tvl 0 800 360 360 Ariége

ﬂ service et appel gratuits i

t Numéro d'appui

aux personnes
en situation de handicap
Un évaluation a 360° des besoins de et aidants
la personne ou ses aidants. ‘ ,
Communaute 360

Un coopération a 360° de tous les N
acteurs. Arlege

Un repérage a 360° des personnes
en situation de handicap sans
solution adaptée.
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Cing associations mobilisées
pour apporter des solutions
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9 Soigner, rééduquer, réinsérer - |a santé sans préjugés
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La communauté 360
est un dispositif national lancé
a l'initiative du Secrétariat
d'Etat chargé des personnes
handicapées.

A partir d'un numéro d'appel
national unique et gratuit
0 800 360 360, ce dispositif
permet d'assurer, en toute
circonstance, écoute et relais
aux appelants.

+ DE SIMPLICITE
+ DE PROXIMITE
+ DE RAPIDITE

+ DE COMPETENCES MOBILISEES
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"1l s'aFit donc d'écouter,
d'analyser, d'évaluer les
demandes et les besoins
afin de rechercher des
réponses en mode
"assemblage"” a partir de
prestations mobilisables
ou a construire en
interaction avec les
institutions™

Les personnes en situation de handicap
Les aidants

Les partenaires (professionnels et
associations....)

Avoir une écoute

Obtenir des informations sur des aides,
dispositifs

Etre orienté vers des services locaux
Etre soutenu lors de demandes qui ne
semblent pas aboutir

Permettre I'acces aux soins

Evoquer un besoin de répit, et de
solutions pour des situations complexes

Appeler la ligne

du lundi au vendredide9ha 17 h
Préciser que vous étes de I'Arieége
Votre appel est transmis a une membre
de la Communauté 360

Vous pouvez également retrouver notre
actualité sur :



