
Je vous souhaite une belle année 2025
pour vous et ceux qui vous sont chers.
Ce premier numéro de 2025 est
l’occasion de revenir sur ce qui a
marqué notre établissement en 2024,
une année encore riche en réalisations
et en projets.
La cérémonie de la pose
« symbolique » de la première pierre
de notre site de Lavelanet s’est tenue

le 20 mars en présence des principaux �nanceurs :
représentants de l’Etat (Préfet de l’Ariège, Directeur
général de l’ARS Occitanie), Présidentes de la Région
Occitanie et du Conseil départemental. Le chantier se
poursuit sans retard, les orientations du projet médical
sont dé�nies, l’accueil des patients est prévu mi-octobre
2025 dans ce nouvel écrin.
La première partie de l’année 2024 a été marquée
par la visite de certi�cation en avril. A l’issue d’une
visite intense, les experts ont rendu un rapport qui a
conduit le collège de la Haute autorité de santé à
décerner un niveau de Qualité des soins maîtrisée avec
un score global de 93/100 (96/100 sur le chapitre
des soins).
Le projet de révision du capacitaire, engagé depuis
2022, se déroule selon le phasage dé�ni par le comité
de pilotage. Depuis le 6 janvier 2025, les deux
hôpitaux de jour de spécialités médicales (dont celui
dédié aux chimiothérapies réorganisé) totalisent 24
places au lieu de 18. Le regroupement de la
pneumologie et de la cardiologie est effectif depuis le
20 janvier.
Le 24 janvier 2024, fut signé en présence du Préfet de
l’Ariège et du Directeur général de l’ARS Occitanie, la
convention créant l’Unité d’accueil pédiatrique enfance
en danger, permettant la prise en charge des mineurs
victimes de toute forme de violence. Un engagement
fort du CHIVA et de son service de pédiatrie envers les
enfants du département.

En 2024, la stérilisation, mise en conformité, a réintégré
ses locaux refaits à neuf à la �n de l’été. Cette phase
est la première étape du grand chantier d’extension et
de mise en conformité de la pharmacie à usage
intérieur qui sera métamorphosée à horizon 2027.
En 2024, ont été menés d’importants travaux au sein du
service d’imagerie médicale pour permettre l’arrivée
des deux nouveaux équipements lourds qui vont venir
étoffer notre plateau technique (2ème scanner et 2ème
IRM). A l’issue de ces phases de travaux, le 2ème
scanner sera mis en service le 10 février prochain.
L’Institut de formation aux métiers de la santé situé à
Pamiers compte une nouvelle �lière de formation
depuis la rentrée de septembre. Actuellement, ce sont
plus de 320 apprenants sur l’ensemble des �lières et
l’ensemble des années.
Les partenariats avec le CHU se poursuivent dans le
domaine clinique mais aussi dans celui de la recherche
avec une meilleure structuration pour mettre en lumière
et ampli�er les initiatives dans ce domaine. Depuis
novembre, le service de pneumologie accueille une
chef de clinique de territoire, les centres comme les
nôtres étant de plus en plus incités à contribuer à la
formation des jeunes médecins, y compris ceux avec des
pro�ls hospitalo-universitaires.
Je suis �ère et vous suis reconnaissante de ce que nous
avons accompli ensemble pour faire évoluer notre bel
établissement. Il nous reste encore tant à faire.
Toutefois, je ne serai plus de cette aventure car je
quitterai la direction du CHIVA dans quelques semaines
pour rejoindre le CHU de Toulouse sur de nouvelles
fonctions de direction. Après plus de 4 ans à servir
notre établissement, et avec beaucoup de satisfaction
mais aussi des regrets de ne pas voir l’achèvement de
nos beaux projets de 2025, je fais le vœu d’un avenir
plein d’espérance pour vous tous, pour chacun d’entre
vous et pour la santé des Ariégeois.

Marie DUNYACH
Directrice
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Une nouvelle �lière de formation pour les auxiliaires de puériculture a
ouvert ses portes au sein de l’Institut de Formation aux Métiers de la
Santé du CHIVA en septembre 2024 avec un quota de 22 places.
Cette proposition n’existant pas sur le territoire, les candidats ariégeois
ont été nombreux à déposer leur dossier pour entrer en formation.
L’ouverture de cette nouvelle �lière a été soutenue et encouragée par
le Conseil Régional Occitanie et l’Agence Régionale de Santé (ARS).
Elle répond à une demande croissante de personnels spécialisés au
sein des structures dédiées à la petite enfance.
Les apprenants vont suivre un parcours d’une durée de 1540 heures
(11 mois), avec des cours théoriques et pratiques organisés en institut
ou à distance ainsi que des stages réalisés en milieu professionnel. La
formation vise à préparer les futurs professionnels à travailler au sein
d’une équipe pluridisciplinaire pour répondre aux besoins des enfants
accueillis dans les différentes structures qui vont les accueillir en stage.
La première cohorte est entrée en formation le 2 septembre 2024 et
terminera son parcours le 20 juillet 2025. Toute l’équipe pédagogique est engagée pour les accompagner et leur
permettre de réussir leur projet.
Pour les futurs candidats, les inscriptions pour la prochaine rentrée seront possibles dès la mi-février 2025.

Une nouvelle filière de formation pour les auxiliaires de
puériculture a ouvert ses portes à l’IFMS

À la une

Le CeGIDD du CHIVA, Centre Gratuit d’Information, de Dépistage et de Diagnostic des infections par les virus de
l’immunodé�cience humaine, des hépatites virales et des infections sexuellement transmissibles, implanté à Pamiers
dont le médecin référent est le Docteur Jeanne FIEVET, propose à compter de décembre 2024, des actions hors les
murs dans le Couserans dans le cadre d’un partenariat avec le Département de l’Ariège.
Ce partenariat conclu en novembre dernier a pour objectif de créer des synergies avec les acteurs du Centre Local
du Département de l’Ariège situé au centre-ville de Saint-Girons, et notamment avec le centre de santé sexuelle, par
la mise à disposition de locaux adaptés aux consultations du CeGIDD au béné�ce de la population locale.
Avec le concours de l’Agence Régionale de Santé, l’offre de soins du CeGIDD est ainsi déployée depuis le 02
décembre 2024 par le Docteur Chloé MASSAFERRO, accompagnée de Léa BRUNELOT, In�rmière.
Les consultations anonymes, ou non selon le choix du patient, sont proposées le lundi sur rendez-vous entre 10h00 et
16h00, permettant de couvrir la pause méridienne.

Coordonnées des consultations CeGIDD sur
Saint-Girons
· Adresse : Centre Local du département de
· l’Ariège, 22 petite rue de Villefranche,
· 09200 SAINT-GIRONS
· Téléphone : 0561033693
· Mail : CEGIDDStGIRONS@chi-val-ariege.fr
Coordonnées des consultations CeGIDD sur
Pamiers, site principal
· Adresse : CHIVA, 20 rue Charles de Gaulle,
· 09100 PAMIERS
· Téléphone : 05 61 60 90 40
· Mail : cegidd@chi-val-ariege.fr

Le CHIVA ouvre des plages de consultations CeGIDD au
Centre Local du Département de l’Ariège de Saint-Girons

De droite à gauche : Dr Chloé MASSAFERRO, Léa BRUNELOT,
consultations du CeGIDD du CHIVA au Centre Local du Département de
l’Ariège de Saint-Girons, lundi 02 décembre 2024.

À la une
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Cette année, la semaine de la sécurité des patients s’est déroulée du 16 au 20 septembre 2024, à la même période
que la journée mondiale �xée par l’OMS.
Cette nouvelle édition, placée sous le thème « améliorer le diagnostic pour la sécurité des patients », a rencontré un
franc succès auprès des professionnels et des usagers.

Durant toute la semaine, ce sont plusieurs actions de sensibilisation
concernant la sécurité des soins qui se sont tenues au sein de l’établissement
au pro�t des soignants, des étudiants et des usagers.
Grâce au concours de personnes ressources sur le site de Saint de Verges
mais aussi celui de Lavelanet, se sont succédés :
· Des ateliers thématiques
- Sensibilisation à la prise en charge de l’urgence vitale avec le concours du
Dr F. LABARRERE.
- Sensibilisation, dans les unités de soins, à la technique du double nœud à
la �n d’une transfusion sanguine avec la participation des référents
hémovigilance
- Port du bracelet et identitovigilance avec le concours de la Cellule
d’Identitovigilance et de la direction qualité.
· De la simulation numérique en santé animée par L BOURIE, formateur à L’IFSI.
· Des stands
- Sensibilisation à la vaccination pour les professionnels avec le concours de
l’équipe de prévention et santé au travail.
- « Mon espace santé », sensibilisation sur le dossier médical partagé avec
le concours de la CPAM 09.

Sans oublier l’hygiène des mains, l’utilisation du SHA avec le concours de l’équipe
opérationnelle d’hygiène, des étudiants en soins in�rmiers et de la direction qualité
: Le stand SHA étant positionné à l’entrée de l’hôpital, de nombreuses personnes
ont pu tester « la boite à coucou » pour évaluer l’ef�cacité de la technique d’une
bonne friction de SHA, et être sensibilisées à l’importance de l’utilisation de la SHA
en milieu hospitalier., notamment en entrant et avant de sortir de la chambre d’un
patient.
Les visiteurs ont pu également poser diverses questions et comprendre l’intérêt de
l’utilisation de la SHA. Merci d’avoir été au rendez-vous de cette manifestation et
nous vous attendons encore plus nombreux l’an prochain.

Semaine de la Sécurité des Patients : améliorer le
diagnostic pour la sécurité des patients

Actualités

Un praticien peut exercer sous statut de chef de clinique, qui est un statut hospitalo-
universitaire post-internat.
Les chefs de clinique exercent uniquement dans des CHU et dans les facultés.
Sous l’impulsion d’un projet porté par le CHU de Toulouse, la Faculté de santé de
Toulouse, la Région Occitanie et l’ARS Occitanie, 10 postes de chef de clinique
territorial sont proposés aux établissements périphériques pour la région Occitanie
Ouest.
Dans ce cadre, le CHIVA a manifesté son intérêt pour ce dispositif et a pu concrétiser
le projet professionnel du Docteur Eléonore SIMON, onco-pneumologue, qui a
souhaité réaliser ce clinicat territorial au sein de notre établissement.
Le Docteur SIMON exerce donc pour une durée de 2 ans, depuis le 4 novembre
2024, à mi-temps au CHIVA et à mi-temps à la faculté de santé de Toulouse pour
la partie universitaire.
Nous lui souhaitons la bienvenue !

Chef de clinique territorial

Actualités
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Le premier audit de l’Agence de la Biomédecine* (ABM) s’est tenu les 19
et 20 novembre 2024 au CHIVA.
Deux expertes mandatées par l’ABM ont audité les activités de
prélèvements de tissus et de recensement de donneurs pour le don de
tissus dans lesquelles l’établissement est engagé.
Il s’agissait d’évaluer l’organisation, la démarche qualité, le respect de la règlementation en vigueur
grâce à des entretiens auprès des professionnels et la visite de certains locaux (chambre mortuaire, salle de
prélèvements, salle d’accueil des proches).
Pour préparer cette évaluation, l’équipe de la coordination hospitalière des prélèvements a préparé et travaillé sur
le référentiel de cet audit pendant plus d’une année avec le soutien de la direction qualité de l’établissement.
De nombreux points forts ont été soulignés par les deux auditrices. Ils ont permis de mettre en avant l’importance
des missions et des actions menées et de l’activité développée par la coordination hospitalière qui concourent à la
réussite de cette priorité de santé publique**.
Les axes d’amélioration proposés permettront de prolonger la dynamique installée et les actions entreprises. Le
rapport dé�nitif de cet audit devrait nous parvenir sous 2 mois.
L’équipe de la coordination s’attache désormais au suivi du plan d’actions au travers d’un processus dynamique.

*Agence de Biomédecine = établissement public administratif chargé de surveiller les aspects médicaux,
scienti�ques, juridiques et éthiques liés au prélèvement et la greffe d’organes et de tissus, le prélèvement et la greffe
de cellules souches hématopoïétiques, l’assistance médicale à la procréation, l’embryologie et la génétique
humaines.
** loi n° 2004-800 relative à la bioéthique

Audit de l’Agence de la Biomédecine (ABM) sur les
activités de prélèvement de tissus

Actualités

Actualités

Le CHIVA en partenariat avec le CHU de Toulouse et
les établissements supports de GHT d’Occitanie Ouest
a participé à la création de l’association dénommée «
Hôpitaux d’Occitanie Ouest » (H2O) sur le volet de la
recherche et de l’innovation.
Ce projet s’inscrit dans les axes de travail de la
commission scienti�que et pédagogique du
Groupement Hospitalier de Territoire des Pyrénées
ariégeoises. Il vise à mettre en place une stratégie
partagée pour développer la recherche clinique sur les
territoires et favoriser la mutualisation des moyens et
des expertises.

Au programme de l’association, s’inscrivent le
développement de recherches en lien avec des �lières
prévalentes qui concernent notre établissement et le
GHT (vieillissement, oncologie, pédiatrie, santé
mentale).
La gouvernance de l’association s’articule autour de
plusieurs instances dont le Bureau et le comité
scienti�que dans lesquels le CHIVA est représenté par
plusieurs membres qui ont à cœur de promouvoir sur le
territoire l'activité de recherche clinique au service de
l’innovation, du progrès et de la qualité des soins. Sont
impliqués des référents médicaux (Dr MILLET –Dr
BORIES- DR PERCHERON),
un représentant administratif (MME STERVINOU) et une
représentante des personnels de recherche (MME
TAMAGNAN attachée de recherche clinique).
L’objectif de la participation du GHT à ce projet
ambitieux est de développer une coopération pérenne
et ef�ciente autour de la recherche avec le CHU et tous
les établissements qui ont rejoint la nouvelle entité H20.

Du côté de la recherche et de l’innovation en Occitanie
Ouest
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Depuis 2022, le centre hospitalier des vallées de l’Ariège (CHIVA) travaille à
l’adéquation entre l’offre de soins et les besoins du territoire. Si en septembre
2022, un ajustement du capacitaire en lits des unités de chirurgie orthopédique
et de médecine interne a été opéré, depuis janvier 2023, un projet de
réorganisation des hôpitaux de jour du pôle des spécialités médicales a vu le jour,
ce dernier devant permettre d’accueillir le bon patient au bon endroit et au bon
moment.
L’hôpital de jour de chimiothérapie du centre hospitalier des vallées de l’Ariège
accueille les patients qui doivent recevoir leurs traitements. Les malades rentrent
chez eux à l’issue de leur séance.
« Les séances peuvent durer de 30 minutes avec une seule injection, jusqu’à neuf
heures », explique Nicole ROUSSELOT, cadre de l’unité, d’où l’importance de la prise en charge des patients
« Nous avons réaménagé le service pour qu’il soit plus accueillant et pour que les professionnels travaillent dans
de meilleures conditions », poursuit-elle.

Depuis plusieurs années, le centre hospitalier a construit un
partenariat essentiel avec l’oncopôle et le CHU de Toulouse.
« Nous voulons réduire les inégalités dans l’offre sur l’oncologie
et permettre une offre complète dans la prise en charge. »
ajoute le Dr Louisiane LEBAS, responsable médicale de l’unité.
Le Dr Jean-Christophe CHARET, président de la commission
médicale d’établissement, note que « L’hôpital de jour de
chimiothérapie du CHIVA a été repensé et modernisé pour une
prise en charge plus chaleureuse des patients, mais également
pour faire face à l’augmentation de l’activité du service. »

L’hôpital de jour de chimiothérapie du CHIVA s’est
totalement réorganisé

Actualités

80 ans d’engagement et de solidarité auprès des personnes fragilisées par la maladie ou l’isolement, rapporte la
présidente nationale, Elisabeth Bonnafous-Brégeon.
Le CHIVA comme de nombreux établissements sanitaires et médicosociaux accueille chaque jour les Blouses Roses
pour leurs animations. C’est donc tout naturellement que l’association a souhaité fêter ses 80 ans au CHIVA.

Pour rappel, les blouses roses, ce sont :

Les Blouses Roses fêtent leurs 80 ans au CHIVA

4385 bénévoles en 2023 pour 392 696 heures
de bénévolat.

573 733 béné�ciares dont 34% d’enfants et
52% de personnes agées.

664 établissements dont 193 hôpitaux et 433
EHPAD.

Actualités
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Cette année encore, le CHIVA a participé à la semaine du
développement durable (23 au 27 septembre) et a communiqué sur
l’état d’avancement de plusieurs actions, pilotées par des agents de
l’établissement fortement engagés et motivés.
La première journée a été consacrée à la visite du SMECTOM du
Plantaurel et à une réunion de sensibilisation des référents DD, chargés
d’accompagner et d’expliquer les initiatives au sein du CHIVA.
Un repas en circuit court a été proposé aux patients et aux habitués du
self.
Des partenaires extérieurs (ALEDA09 ; Eco Ordi09…) ont pu renseigner
les usagers ou le personnel sur les aides à la transition énergétique ou
encore la possibilité de recycler les outils informatiques.
Des panneaux d’information ont permis de prendre connaissance des

progrès réalisés en termes de gestion des déchets (- 45% pour les DASRI entre 2018 et 2023) ou encore les
différentes �lières de tri qui con�rment l’engagement du CHIVA dans une économie circulaire.
Les agents les plus sportifs ont pu participer à 2 événements : la randonnée de 7km sur un sentier au-dessus du
CHIVA et le challenge vélo remporté pour la 2ème année consécutive par la pharmacie. A cet égard, un parc à
vélos sécurisé est proposé aux agents qui ont fait le choix d’abandonner la voiture pour venir travailler. Restons
motivés ! Rendez-vous en 2025.

Semaine du Développement Durable, le CHIVA mobilisé

La rencontre du 16 octobre avec les associations, les patientes, et les
soignants organisée par l’équipe des spécialités chirurgicales a
rencontré un franc succès
Les ateliers informations et autopalpation organisés par les sages-
femmes, la ligue et le Dr Dericquebourg dans le hall de l’hôpital et
le hall du pôle mère enfant ont reçu la fréquentation de 25 à 30
femmes par ½ journée.
Le 17/10, l’IFMS a béné�cié de la présence de l’IDE du SPST et
d’une sage-femme pour sensibiliser les étudiants à l’autopalpation
La ligue contre le cancer renvoie qu’au CHIVA, l’échange avec les
équipes, la participation commune et pluridisciplinaire à la
prévention est très appréciable et ef�cace auprès des usagers et des
soignants. Travailler ensemble pour la prévention, un objectif
commun, est un plus. Partager ce que chacun peut faire pour les
patients atteints de cette pathologie est une force.

Cette année encore, les soignants se sont investis pour
Octobre Rose

Actualités

Actualités
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Le mois de novembre 2024 a marqué un tournant
important dans la gestion des repas au CHIVA avec
l’introduction d’un nouveau logiciel de commande de
repas, succédant à l’ancien système Ellipse. Ainsi, le 26
novembre, le système SRD a été déployé sur les sites
de Saint-Jean-de-Verges, Lavelanet et les 4 EHPAD du
CHIVA, impactant ainsi plus de 750 patients et
résidents.
Un paramétrage réalisé en deux étapes avec la mise en
conformité avec les recommandations de la HAS (Haute
autorité de santé)
Le changement de logiciel a été un processus complexe
qui s’est déroulé en deux étapes clés. La première
phase de paramétrage a eu lieu entre août et
décembre 2023. La seconde phase, de septembre à �n
novembre 2024, a permis de �naliser le paramétrage
des repas, de former plus de 200 utilisateurs et
d’appliquer les régimes alimentaires pour chacun des
patients et résidents.
Entre ces deux périodes, Ségolène Flourac et
Clémentine Tournier, les deux diététiciennes formées au
paramétrage et référentes du projet se sont appuyées
sur l’ensemble de l’équipe pour mener un travail
approfondi sur la mise en conformité avec les
recommandations nutritionnelles de l’Association
Française des Diététiciens Nutritionnistes (AFDN) et la
Société Francophone Nutrition Clinique et Métabolisme
(SFNCM).

Une collaboration précieuse avec plusieurs équipes
Ce projet n’aurait pas pu aboutir sans une
collaboration ef�cace avec les agents de la cuisine,
Fabienne Sebti et Christophe Lorente, ainsi que leur
responsable Guillaume Lachaume, pour adapter les
�ches plats décrivant tous les ingrédients indispensable
pour la gestion des allergies et des aversions
alimentaires.
En parallèle, le service informatique, avec la
participation active de Christian Bernard, a joué un
rôle clé pour la partie technique du projet.
Un paramétrage en constante évolution
Il est important de souligner que le travail de
paramétrage du logiciel n’est jamais réellement
terminé. En effet, chaque jour, les diététiciennes doivent
adapter les menus en fonction des produits
réceptionnés par le magasin et des contraintes de
productions de la cuisine centrale.
Une étape cruciale pour la prise en charge des patients
Ce projet de changement de logiciel de commande de
repas a permis de moderniser et de renforcer les outils
de gestion de la restauration hospitalière. Il constitue
une avancée majeure dans l’amélioration de la prise
en charge nutritionnelle des patients, et ce, dans le
respect des normes les plus strictes en matière de
sécurité alimentaire et de qualité nutritionnelle.
Ce travail d’envergure, mené avec rigueur et
professionnalisme, marque une nouvelle étape dans la
transformation numérique de notre hôpital et témoigne
de l’implication de toutes les équipes pour offrir le
meilleur service possible aux patients.

Le changement de logiciel de commande de repas à
l’hôpital : un projet d’envergure mené avec succès

Actualités
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En février 2019, la 1ère réunion
avec les partenaires du handicap
est organisée. Elle a pour objectif
de discuter des modalités d’accueil
et de prise en soins des personnes
en situation de handicap dans le
cadre du projet médico-soignant
de territoire. De cette rencontre, un
projet sur quatre axes de travail
va être dé�ni : Mieux préparer les
actions en milieu hospitalier,
Prévenir les évènements
indésirables, Organiser des
sessions de formation communes,
Ré�échir au développement des
soins dentaires.
Aujourd’hui, pas loin de 15
partenaires répondent présents et
accompagnent le CHIVA dans sa
recherche d’amélioration de
l’offre de soins au service des
personnes en situation de
handicap : CHAC, ADAPEI, APAJH,

APPM, Communauté 360, PEPS09,
UGECAM, DDT dans sa mission
accessibilité, FFSA, FF
Handisport… avec le soutien de
l’ARS et de l’IFMS.
Depuis le lancement, de
nombreuses actions ont été menées
et concrétisées : Formation d’une
assistante sociale du CHIVA à la
langue des signes, Formalisation
du parcours handicap, Ouverture
des consultations dentaires
dédiées aux personnes en situation
de handicap, Signature de la
Charte Romain Jacob, Nomination
d’un référent handicap
institutionnel, signature de la
Convention d’adhésion à la
communauté 360 en tant que
membre cœur, Création de
l’équipe handicap CHIVA…
L’année 2024, se clôture avec la
mobilisation du CHIVA lors de la

semaine du handicap. Au
programme : stands d’information,
expositions culturelles, jeux et
animations, sensibilisation à la
langue des signes, parcours canne,
simulation au handicap, graf�ti,
médiation animale, ciné relax,
radiophonie, foot fauteuil, boccia,
carabine laser… et une enquête
de satisfaction avec tirage au sort
parmi les répondants et remise
d’un lot confectionné par les
travailleurs en situation de
handicap de l’établissement et
service d’aide par le travail LES
TERROIRS DU PLANTAUREL de
Montégut Plantaurel.
Le CHIVA remercie
chaleureusement tous les
participants qui ont œuvré à la
réussite de ce projet tant sur le site
de Lavelanet que sur le site de
Saint Jean de Verges.

Il était une fois, la semaine du Handicap
Focus
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Zoom sur le pôle Femme-Mère-Enfant

Zoom sur le pôle Femme-Mère-Enfant

Unité d’Accueil Pédiatrique Enfants en Danger
Centre hospitalier de Vallées de l’Ariège
Ligne téléphonique : 05.61.60.90.15.

Les Unités d’Accueil Pédiatrique Enfants en Danger
(UAPED), mises en place au niveau national visent à
structurer une offre et des parcours de soins spécialisés
en faveur de l’enfance en danger. Ces unités graduent
et coordonnent les dangers a�n de pouvoir apporter
une réponse à la problématique des violences faites
aux mineurs et d’améliorer le repérage, l’évaluation et
les parcours de santé globale des enfants victimes de
violences.
L’UAPED a ouvert ses portes dans notre établissement
le 14 février 2024. Elle a pour but de prévenir,
d’accueillir, d’écouter, de soigner et de porter
assistance aux enfants victimes.
Sous la responsabilité du Docteur Abada, l’unité est
composée d’une équipe pluridisciplinaire qui travaille
en collaboration avec le réseau départemental.
Une ligne téléphonique est spécialement dédiée du
lundi au vendredi de 8h30 à 16h30. La ligne est
unique et ouverte aux particuliers et aux professionnels
(justice, médical, social, éducation nationale…).

L’accueil téléphonique est effectué par les in�rmières
de l’unité a�n d’apporter le savoir-faire professionnel
d’écoute, apporter des conseils et proposer une
orientation appropriée pour les principaux volets de la
prise en charge : pédiatrique, médico-légale et
judiciaire.
Les consultations peuvent avoir lieu au sein du CHIVA ou
à l’Unité d’Accueil des Victimes en fonction des besoins.
Une salle d’audition �lmée (salle Mélanie) avec salle
d’enregistrement est disponible pour les services
d’enquête (police et gendarmerie).
De mi-février à �n octobre l’UAPED a déjà reçu 246
enfants.

Création d’une Unité d’Accueil Pédiatrique Enfants en
Danger (UAPED) au CHIVA

Le 11 septembre, Benoit de Saintignon, subtitut du procueur, se rend au CHIVA
pour une rencontre avec le service social avec pour objectif l’optimisation des
relations. Il en pro�te pour visiter la salle Mélanie.

Une Journée Santé de la Femme (JSF) a été organisée au CHIVA le 12
novembre 2024 en partenariat avec la CPAM (caisse primaire d’assurance
maladie). C’était une première.
L’objectif est de proposer des actions de proximité destinées aux femmes
âgées de 25 à 74 ans d’un territoire n’ayant pas réalisé les 3 dépistages,
pour les informer, les accompagner et ainsi faciliter leur réalisation en
proposant sur place la possibilité de réaliser un frottis, de réaliser une
mammographie et de se procurer le test de
dépistage du cancer colorectal pour 37
patientes recrutées au total par la CPAM.
La participation du département des

secrétariats médicaux, du bureau des entrées et du service logistique, a permis la
réalisation des 3 dépistages dans les locaux de l’imagerie grâce à la mobilisation
des Dr LATHUILE (radiologue) et un manipulateur en radiologie médicale, du Dr
DERICQUEBOURG (gynécologue-obstétricienne), du Dr BENYAHIA (gastro-
entérologue). 19 patientes ont été accueillies sur la journée.

Une Journée Santé de la Femme (JSF) a été organisée au
CHIVA dans le cadre d’un partenariat avec la CPAM de
l’Ariège
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Le mardi 15 octobre, pour la 9e fois consécutive, l’équipe de pédiatrie du CHIVA a organisé les journées
pédiatriques d’Ariège. Ces journées se déroulent aux forges de pyrène et sont à destination des soignants avec un
souhait de diversité. Médecins généralistes, pédiatres, urgentistes, sages-femmes, internes, in�rmières, puéricultrices,
auxiliaires se retrouvent ensemble pour des formations très pratiques. Cette année environ 200 personnes ont assisté
à des présentations réalisées par les pédiatres du CHIVA, des médecins ariégeois ou toulousains. Deux programmes
sont proposés en parallèle : un programme classique et un programme d’atelier pratique en chapiteau. Toutes les
présentations de la journée sont disponibles sur le site jpedia-ariege.fr. Cette journée est toujours très appréciée
par les professionnels et elle rencontre un vif succès.

Les 9e Journées Pédiatriques d’Ariège
Zoom sur le pôle Femme-Mère-Enfant

Zoom sur le pôle Femme-Mère-Enfant

Zoom sur le pôle Femme-Mère-Enfant

Pour la Semaine Mondiale de l’Allaitement Maternel), le pôle mère
enfant a organisé une journée d’échanges autour de l’allaitement
maternel le 18 octobre 2024. Des ateliers de massage bébé, de
portage, de motricité bébé, de mobilité douce ont été proposés par
plusieurs intervenants de pédiatrie et de maternité, l’Association Allo
Allaitement, le Lactarium, la PMI, l’association kiné et allaitement, la
Leche league. Deux consultations d’allaitement ont été réalisées. Etaient
également proposés en accès libre des stands et expositions avec
bibliothèque à consulter sur place. Cette belle journée d’échanges a
permis la rencontre d’une cinquantaine de parents et futurs parents.

Semaine Mondiale de l’Allaitement Maternel

L’association caritative « Coucou Nous Voilou » dont
l’action principale est de �nancer des projets
d’amélioration du bien-être, du quotidien et des
conditions de séjour des enfants hospitalisés, a fait don
de boites permettant de cacher les perfusions. Ces
boites appelées ABRACADABOX sont de différentes
couleurs à l’ef�gie des héros appréciés des enfants :
Titeuf, les schtroumpfs, Miraculous, etc…
Ce nom original et cette nouvelle présentation aident
les enfants en stimulant leur imagination à modi�er leur
perception de la maladie et des soins et à penser que
ce boitier avec le médicament « La super Formule »
donne des super pouvoirs pour combattre et vaincre la
maladie.
Il s’agit en effet de dédramatiser le séjour des enfants
à l’hôpital et notamment la perfusion qui est souvent
perçue comme un acte effrayant et redouté par les
enfants.
Avant d’être perfusé l’enfant va choisir son
Abracadabox permettant ainsi de favoriser la relation
soignant/enfant et de mettre ce dernier en con�ance.

Cette initiative est unique en Europe. La France est le
deuxième pays au monde à l’avoir mis en place et plus
de 100 services de pédiatrie sont déjà équipés en
Abracadabox.
Ce n’est pas un dispositif médical mais des boites
faciles d’utilisation qui répondent aux normes
hospitalières en terme d’hygiène et de sécurité.

Abracadabox



L’association d’orthophonistes ADPO 09, dans le cadre de la campagne
nationale 1 bébé 1 livre, est intervenue le 15/11/2024 pour promouvoir la
lecture et sensibiliser aux troubles de l’écrit et du langage. Cette intervention
a été encadrée par l’animatrice du pôle au béné�ce des bébés de maternité
et de néonatologie. 11 chambres ont été visitées avec distribution d’un livre
doudou par bébé ainsi que des livrets objectifs langage, marque-pages avec
�ash code, �yer sur les écrans. L’association est très heureuse d'avoir pu mener
cette action pour la première fois à la maternité du CHIVA et remercie de
l’accueil qui leur a été fait. Longue vie à cette action pleine de sens qui permet
de toucher tous les publics.

1 bébé 1 livre
Zoom sur le pôle Femme-Mère-Enfant

Répondre à un besoin
La création récente de ces postes est née de la volonté
de trouver une réponse à la problématique
d’organisation des soins, identi�ée sur le CHIVA et qui
s’est accentuée durant la crise sanitaire. « La période
pandémique liée à la COVID19 a été très critique, se
souviennent les in�rmiers. « Outre le pic de patients à
prendre en charge, nous avons été confrontés à une
importante problématique de ressources humaines.
»
Dans ce contexte, les acteurs se sont interrogés sur
la gestion des �ux de patients, et ont proposé à des
in�rmiers volontaires d’intervenir dans le cadre de la
régulation. D’abord expérimenté dans l’unité de
clinique digestive, d’autres postes ont été créés après
un retour d’expérience ayant identi�é les points
d’amélioration à envisager.
Dé�nir des missions
L’in�rmier(ère) de régulation exerce ses missions au sein
des unités de soins. Outre la �uidi�cation de la prise en
charge des patients y compris avant leur accueil dans
le service, il concourt à l’amélioration les conditions de
prise en charge et de la pertinence des parcours. Il
assure des tâches administratives au préalablement
réalisées par les IDE de secteur. Il contribue à

l’optimisation de la gestion des lits sur l’unité en lien
avec le bed manager. Il organise son travail en fonction
des demandes et des besoins des patients et assure un
renfort auprès de ses collègues. Il est l’interlocuteur
privilégié du patient tout au long de son
hospitalisation.
À ce jour, 7 postes d’IDE de régulation ont été créés.

Infirmier(ère) de régulation : un poste à l’interface entre
l’unité d’hospitalisation et l’ensemble des intervenants
internes et prestataires extérieurs

Portrait
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Depuis la date du 12 novembre 2024, le pôle de gériatrie du CHIVA béné�cie de l'arrivée de deux médecins
coordonnateurs :

· Dr Nelly PAYNOT LANS
· Dr Alejandra Carolina SOULA

Le retour des médecins coordonnateurs revêt un enjeu majeur pour le
pôle de gériatrie en terme d’accompagnement des équipes
soignantes vers les compétences gériatriques, de qualité de prise
en charge des résidents, de �uidité de la �lière gériatrique et
d'équilibre comptable de nos EHPAD au travers de la
traçabilité qui permet la valorisation des actions menées via le
PATHOS.

Les 13 missions d'un médecin coordonnateur seront naturellement
assurées avec toutefois l’accent mis sur l’animation des équipes
soignantes a�n de garantir un haut niveau de prise en charge
gériatrique, non seulement pour les résidents mais également pour
préserver l’attractivité paramédicale indispensable au bon
fonctionnement de ces institutions.

La prise en charge médicale reposant sur l’indispensable présence
des médecins, la médecine de premier recours pourra s’appuyer sur les
deux médecins coordonnateurs autour de leurs strictes missions de
coordination. Sur les sites de BELLISSEN et BARIOL, l’in�rmière en Pratique Avancée (IPA), Mme Pascale JORDY reste
présente pour assurer l'interface avec les équipes soignantes.

L'organisation de la coordination médicale des EHPAD de Lavelanet et de Laroque de l'Olmes reste inchangée
puisqu'elle est organisée depuis de nombreuses années par le Dr Anne-Marie LAFLUTE.

Le retour de médecins coordonnateurs dans nos
Etablissements d’Hébergements pour Personnes Âgées
Dépendantes (EHPAD) de Bellissen, du Bariol et de Jules
Rousse (en direction commune avec le CHIVA)

Du côté des EHPAD

Du côté des EHPAD

Les quatre EHPAD du Centre Hospitalier Intercommunal des vallées de
l'Ariège (CHIVA) possèdent une �otte de véhicules à l'attention des résidents
pour permettre l'organisation de visites à l'extérieur ainsi que des séjours. La
Fondation des Hôpitaux a subventionné à hauteur de 20 000 euros l’achat
d’un nouveau véhicule. Ce véhicule de 9 places, d'une valeur de
61 000 euros permet de transporter 8 résidents.
Grâce à la fondation des hôpitaux de France l'établissement a pu transformer
ce véhicule, en véhicule PMR, pour accueillir et transporter en toute sécurité les
résidents à mobilité réduite.
Celui-ci est équipé d'une plate-forme qui permet d'installer dans ce minibus

des résidents en fauteuil roulant. Ce nouveau véhicule permet de renforcer et de soutenir les actions d'animation aux
béné�ces de nos usagers.

Un véhicule spécialisé pour les résidents des EHPAD du
CHIVA

13



En avril 2024, l’ARS a proposé aux différents sites
d’EHPAD du CHIVA de participer au programme de
santé bucco-dentaire « la vie à pleine dents longtemps
».
L’EHPAD de Belissen ayant déjà participé à un
programme similaire, les 3 autres sites ont répondu
favorablement à cette proposition.
C’est ainsi que sur plusieurs journées, des agents de
l’EHPAD du Bariol de Pamiers, de la résidence des
Ormes de Laroque d’Olmes et de la résidence du
Touyre de Lavelanet, ont pu béné�cier d’une formation
théorique et pratique au sein de l’EHPAD, sur le thème
de la santé bucco-dentaire.
Cette formation co-animée par Catherine BAUDRY
(coordinatrice du programme et chargée de projet) et
le Docteur ALFONSO, a permis de remobiliser des
savoirs et d’apporter de nouvelles connaissances aux
soignants qui pourront ainsi mieux accompagner nos
aînés dans leur santé bucco-dentaire.
Outre les formations sur sites, 2 référents par EHPAD
ont pu béné�cier de formations complémentaires à
Toulouse qui leur ont permis de s’approprier des outils
peu utilisés et de préparer au mieux les journées de
consultations préventives qui viendraient clôturer cette
action portée par l’ARS.
Sur la résidence du Touyre, ce sont Angeline
CENTENERO (ASG) et Nicolas LOUISO (IDE) qui ont été
sur le devant de la scène en assurant avec brio le rôle
de référents bucco-dentaires.

Dès leur retour de Toulouse, ils ont fait part à leur
encadrement de leur souhait de ne pas s’arrêter à la
préparation de la journée de consultations préventives
et de leur projet de mettre en place à cette occasion la
semaine de la santé bucco-dentaire.
En collaboration avec Véronique DOS REIS, animatrice,
et de Dorothée CASSAGNET, cadre de santé, pour
l’organisation des temps de préparation, c’est dans un
travail de longue haleine que se sont lancés les deux
référents.
La semaine de la santé bucco-dentaire a été un dé�
qu’ont relevés avec succès Angeline et Nicolas.
Bravo à eux et merci pour leur investissement.

La vie à pleine dents longtemps

De gauche à droite : Angeline CENTENERO, Nicolas LOUISO,
Véronique DOS REIS
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Les moments festifs et culturels permettent de créer des liens.
Le spectacle musical en cabaret a plongé les résidents dans une
ambiance festive. Le spectacle a été suivi d’un goûter offert le
comité des fêtes de Foix à l’occasion des Fêtes de Foix.

Le cirque Segalas a emmené les résidents et les participants dans un
monde de magie, jonglage et rires où tous les numéros faisaient
participer l’assemblée.

L’estive de Foix a offert une représentation d’ALBADA, trio polyphonique
avec leurs chants traditionnels en Occitan et leurs harmonies vocales riches
transportant les résidents dans une expérience musicale unique.

La représentation théâtrale de la comédie « Bunny’s Bar » écrite
par Josiane BALASKO et interprétée par la compagnie des
planches du Boul’vard, a enchanté les résidents, les familles et le
personnel.
Le mois d’octobre a été ponctué par sur fond de musique
française.

L’auberge espagnole et son festin de saveurs et
de gourmandises a réuni familles, résidents et
personnel.
Les animations festives se succèdent et ne se
ressemblent pas : spectacle de Flamenco,
braderie, rencontres intergénérationnelles…
C’est toute l’année que l’équipe de BELLISSEN se
mobilise pour le plus grand plaisir de tous.

Évènements festifs à Bellissen : un souffle de joie et de
partage

Du côté des EHPAD
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Comme chaque année, le traditionnel arbre de Noel
des enfants du personnel est organisé par la direction
en collaboration avec l’entente hospitalière.
Ce week-end des 21 et 22 décembre, la fête s’est
déroulée en deux temps.
Samedi, la boum des 9-14 ans a rassemblé 69 jeunes
adolescents qui ont chanté, chanté, bref se sont «
éclatés » grâce au professionnalisme de Wilfried qui a
animé la soirée au terme de laquelle un buffet a été
servi.
Le dimanche, après les mots d’accueil de Catherine
COLETTE, directrice adjointe et de Marie-Pierre
ROSINI, c’est un spectacle féérique et magique qui a
été proposé aux plus petits accompagnés de leurs
parents.
Du roi lion à la reine des neiges en passant par la belle
et la bête, Alice au pays des merveilles, Mary
POPPINS, c’est tout l’univers de Walt Disney qui a été
mis en scène par Dory Comedy Club.

À l’issue du spectacle, un gouter a été offert et devinez
qui a fait son apparition : le PERE NOEL
Saluons l’engagement des bénévoles de l’entente
hospitalière qui, d’année en année, assurent
l’organisation de ces moments festifs pour le plus grand
bonheur de tous.
Ce fut un week-end empreint de joie et de convivialité,
à l’image de l’esprit de Noël. Merci à tous ceux qui ont
contribué à cette réussite.

Février :

· Mise en service du
2ème scanner

Mars :

· Semaine du rein

· Mars Bleu : mobilisation
contre le cancer
colorectal

Janvier :

· Installation de l’hôpital de jour des
spécialités médicales au 2ème étage

· Regroupement des unités de cardiologie et
pneumologie

Le traditionnel arbre de Nöel des enfants du personnel a
fait briller les yeux des enfants

Le petit truc en +

Horizons
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